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b) Descrivere le soluzioni tecniche, architeƩurali e infrastruƩurali necessarie per implementare un servizio
di  presentazione  on-line  delle  praƟche  per  i  diversi  uffici  di  un  ente  pubblico,  tenendo  conto  della
normaƟva  vigente  e  considerando  anche  la  relaƟva  soluzione  di  backoffice  per  la  gesƟone  del
procedimento.

ARCHITETTURA INFORMATICA DELLA SOLUZIONE

MISURE DI SICUREZZA INFORMATICA DA ADOTTARE
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VALUTAZIONE DELL’IMPATTO ORGANIZZATIVO DELLA SOLUZIONE 

PIANIFICAZIONE DEL PROGETTO
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NORMATIVA DI RIFERIMENTO DA CONSIDERARE


